
   

National Digital : NDID หรอื โครงการพสิจูนแ์ละยนืยนัตวัตนทางดจิทิลั คอือะไร 

NDID เป็นระบบกลางในการยนืยนัตวัตนทางดิจิทลัของประเทศ เพื่อเป็นมาตรฐานการยนืยนัตวัตนของไทย และยกระดบั

มาตรฐานการท าธุรกรรมใหม้ีความน่าเช่ือถือ โดยสามารถพสิจูน์และยนืยนัตวัตนผ่านช่องทาง Online Self Service ได ้จากผูใ้หบ้ริการรบั

ลงทะเบียนและพสิจูน์ตวัตน (Identity Provider / IdP) เช่น ธนาคาร ซ่ึง IdP ท าหน้าท่ีใหบ้ริการยนืยนัตวัตนแก่ผูข้อใชบ้ริการ ในกรณีท่ีผู ้

ขอใชบ้ริการ (ลกูคา้) ตอ้งการท าประกนัผ่านระบบการขอท าประกนัแบบออนไลน์ของบริษัทประกนั (Relying Party / RP) ซ่ึงผูข้อใช้

บริการไม่ตอ้งแนบไฟลส์ าเนาบตัรประชาชนเพื่อเป็นหลกัฐานการขอท าประกนั ซ่ึงเรียกวิธีการน้ีว่า การยนืยนัตวัตนทางดิจิทลั (National 

Digital ID) เพื่อการขอท าประกนั หรือบริการอื่นๆ ท่ีตอ้งใชห้ลกัฐานยนืยนัตวัตนในการขอใชบ้ริการแบบออนไลน์ โดยมีขัน้ตอนท่ีผูข้อใช้

บริการตอ้งด าเนินการดงัน้ี     

1.การลงทะเบียนและพิสูจนต์วัตน (Enrolment and Identity Proofing) 

ผูข้อใชบ้ริการลงทะเบียนกบัผูใ้หบ้ริการพสิจูน์และยนืยนัตวัตน (Identity Provider /IdP) โดยขอยกตวัอยา่ง IdP เป็น ธนาคาร 

ขัน้ตอนโดยทัว่ไป 

1. ผูข้อใชบ้ริการลงทะเบียนเป็นผูใ้ชบ้ริการของธนาคาร (IdP) ซ่ึงธนาคารจะพสิจูน์

ตวัตนของผูข้อใชบ้ริการตามระดบัความเขม้งวดของการพสิจูน์ตวัตน (Identity 

Assurance Level / IAL) ท่ีธนาคารก าหนดตามธุรกรรมท่ีขอท า 

2. หากการพสิจูน์ตวัตนส าเร็จ ธนาคาร (IdP) จะสรา้งส่ิงท่ีใชย้นืยนัตวัตน เช่น 

ขอ้มลูในบตัรประชาชนพรอ้มการตรวจสอบกบัฐานขอ้มลูกรมการปกครอง** 

(Authoritative source / AS) และการถ่ายภาพใบหนา้ของผูข้อใชบ้ริการเพื่อจดัเก็บ

เป็นหลกัฐานในฐานขอ้มลูของธนาคาร  และส่ิงท่ีใชร้บัรองตวัตน เช่น รหสั หรือ 

PIN การขอใชบ้ริการซ่ึงเป็นขอ้มลูเช่ือมโยงกบัผูข้อใชบ้ริการ   

3. ผูข้อใชบ้ริการเปล่ียนสถานะเป็น “ผูใ้ชบ้ริการ” โดยธนาคาร (IdP) จะเก็บรกัษา

ส่ิงท่ีใชร้บัรองตวัตน และขอ้มลูท่ีผูใ้ชบ้ริการใชล้งทะเบียน ตลอดอายุการใชง้านของ

ส่ิงท่ีใชร้บัรองตวัตน 

**ทั้งน้ี การพิสจูน์ตวัตนของผูข้อใชบ้ริการครอบคลุมถึงการตรวจสอบหลกัฐานแสดงตน การตรวจสอบความเช่ือมโยงระหว่างผูข้อใช้

บริการและหลกัฐานแสดงตน และการตรวจสอบขอ้มลูของผูข้อใชบ้ริการกบัผูใ้หข้อ้มลูท่ีน่าเช่ือถือ (Authoritative Source / AS)** 

2.การยนืยนัตวัตน (Authentication)  

ส าหรบัผูใ้ชบ้ริการท่ีตอ้งการท าธุรกรรมหรือเขา้ใชบ้ริการออนไลน์กบัผูใ้หบ้ริการ (Relying Party หรือ RP) ซ่ึงขอยกตวัอยา่งเป็น

บริษัทประกนัภยั ท่ีเปิดขายประกนัผ่านทางระบบออนไลน์ 

ขัน้ตอนโดยทัว่ไป 

1. ผูใ้ชบ้ริการขอใชบ้ริการหรือท าธุรกรรมออนไลน์กบัระบบขายประกนัออนไลน์ 

(RP) โดยใชดิ้จิทลัไอดีท่ีมีระดบัของการพิสจูน์ตวัตนตามท่ีบริษทัประกนัภยัก าหนด 

(Identity Assurance Level: IAL) และระดบัความน่าเช่ือถือของส่ิงท่ีใชใ้นการยนืยนั

ตวัตน (Authenticator Assurance Level: AAL) ซ่ึงเป็นระดบัท่ีบ่งบอกความ

น่าเช่ือถือว่าผูท่ี้ยนืยนัตวัตนเป็นบุคคลเดียวกบัท่ีไดล้งทะเบียนไวก้บัธนาคาร (IdP) 

ตามความตอ้งการท าธุรกรรมของบริษัทประกนั (RP) 

2. เมื่อเขา้สู่ระบบการซ้ือขายประกนัภยัออนไลน์ (RP) ส าเร็จ ระบบจะส่งขอ้มลูไป

ยงัแอปพลิเคชัน่ของธนาคาร (IdP) ท่ีผูใ้ชบ้ริการเลือก เพื่อการแจง้เตือนผูใ้ชบ้ริการ

ใหด้ าเนินการยนืยนัตวัตน 

3. ผูใ้ชบ้ริการด าเนินการยนืยนัตวัตนตามกฎเกณฑท่ี์ธนาคาร (IdP) ก าหนด 

4. หลงัจากระบบธนาคาร (IdP) ตรวจสอบความถูกตอ้งและสถานะของการยนืยนั

ตวัตนแลว้ ระบบจะส่งผลการยนืยนัตวัตนและขอ้มลูอื่น ๆ (ท่ีผูใ้ชบ้ริการยนิยอมให้

เปิดเผย) ไปยงัระบบของบริษัทประกนัภยั (RP) จากน้ันผูข้อใชบ้ริการสามารถท า  

ธุรกรรมตามขัน้ตอนของระบบการขอซ้ือประกนัภยัผ่านระบบออนไลน์ต่อไป 


